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忻州市市场监督管理局

2024 年法治政府建设年度报告

忻州市市场监督管理局以习近平法治思想为引领，紧紧围

绕全面依法治国总目标，鲜明提出了“强化服务年”主题，深

入开展“办案质量提升年”行动，全面推进市场监管法治化建

设，逐步建立起决策科学、权责明晰、执法公正、运行规范、

监督有力的法治市场监管体系。市局被司法部、全国普法办表

彰为“全国‘八五’普法中期表现突出单位”，市局政策法规

科被国家总局授予“全国市场监管系统先进集体”称号。

一、健全组织领导，筑牢法治建设基础

（一）完善法治建设工作体系。将法治建设作为“一把手”
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工程来抓，成立由市局主要负责人担任组长的法治建设领导小

组，制定领导小组工作规则及办公室工作细则。建立“主要领

导负总责、分管领导具体抓、法制机构牵头抓、其它机构相配

合，一级抓一级，层层抓落实”的法治建设工作体系。

（二）发挥党组领导核心作用。严格履行推进法治建设第

一责任人职责，充分发挥党组在市场监管法治建设中的领导核

心作用，定期听取有关工作汇报，及时研究解决有关重大问题，

将法治建设纳入工作计划，与市场监管工作同部署、同推进、

同督促、同考核。

（三）建立法治建设评价体系。制定法治建设工作要点，

印发《忻州市法治市场监管建设评价工作方案》，充分发挥法

制机构组织、协调、督促、指导作用，全面调动各部门的主动

性和创造性，共同推进市场监管法治建设。
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二、加强制度建设，促进法治建设规范

（一)严格落实三项制度相关规定。出台市局《行政执法公

示制度》《行政执法全过程记录制度》《重大行政执法决定法

制审核制度》，制定实施方案和任务分解表，严格落实并全面

推行行政执法三项制度，严格规范公正文明执法。通过“队、

局”两级审核、“一般、专业”、“较大、重大”四审机制，

强化法制审核；通过事前、事中、事后公开公示，做到执法有

依据、权力有制约、行为有规范、过程有监督、结果有公示、

违法有追究，实现执法信息公开透明、执法全过程留痕、执法

决定合法有效。2024 年市局行政处罚案件公示 43 批 190 件。

（二）全面推行包容审慎执法制度。大力推行柔性执法和

免罚清单制度，转发并落实《山西省市场监管领域不予实施行

政强制措施清单》《山西省市场监督管理部门轻微违法从轻减

轻处罚事项清单》《山西省市场监管部门轻微违法不予处罚事

项目录（2023 版）》和《药品监管领域轻微违法不予处罚规定

（试行）》等规定，在市局官网“行政执法专栏”及时公布，

做到公开透明。建立容错纠错机制，对企业非主观故意、没有

造成危害后果的轻微违法行为“首违不罚”，通过责令改正、

批评教育、行政约谈等措施，指导企业自觉纠正违法行为，促

进企业良性合规发展。做到执法既有力度，又有温度。2024 年，

全市共不予立案 126 起，不予处罚 87 起，包容免罚案件 280 起。

市局不予处罚案件 102 起，从轻处罚案件 59 起，减轻处罚案件

12 起，执法队收到感谢锦旗 6 面。
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（三）落实行政执法裁量基准制度。转发并执行省市场监

管局《行政处罚裁量权适用规则》《行政处罚裁量基准（试行）》

和省药监局《行政处罚裁量权适用规则》《药品、疫苗、化妆

品、医疗器械行政处罚裁量基准》。与市发展和改革委员会共

同印发粮食领域《行政处罚裁量权实施办法》。制定《忻州市

电梯安全管理条例、忻州市大气污染防治条例行政处罚裁量基

准（试行）》。严格规范行使行政处罚裁量权相关规定，实现

法律效果、社会效果、政治效果的统一。

（四）完善行政执法配套制度。一是落实行政执法责任制

规定。认真执行落实国家市场监管总局制定的《市场监督管理

行政执法责任制规定》，同时出台《忻州市市场监督管理行政

执法尽职免责办法（试行）》。二是健全行政执法错案纠正和

过错责任追究制度。出台《忻州市市场监督管理局防范领导干

部干预执法办案制度》、《忻州市市场监督管理局工作人员干

预查处案件办理责任追究规定》。三是完善细化执法办案流程，

出台《规范办案流程提升案件质量的意见》、《行政处罚案件

线索管理工作规程（试行）》、《关于进一步规范行政处罚案

件审核和部门负责人集体讨论工作的通知》，落实案件办理整

改回访制度，形成查、处、改的案件闭环机制，完善了行政处

罚案件线索管理、案件审核和集体讨论工作流程。

（五）推进行政执法协作配合机制。积极主动对接市商务

和粮食流通部门，出台《忻州市商务和粮食流通领域违法行为

线索移交与执法协作办法》。 加强行刑衔接，与公检法部门共
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同制定《忻州市市场监管行政执法与刑事司法衔接暨信息互通

办法》，在全省开创性出台《市场监管领域行政执法与刑事司

法双向衔接的意见》，在线索移交接收、执法协作、信息互通

等方面加强多部门协作配合，不断提升综合执法质效。

三、立足工作实际，提升法治建设效能

（一）普法先行强意识。树立“执法先普法”理念，积极

推进法治宣传教育，联合执法队建设山西唯一一家“全国药品

法治宣传教育基地”。 坚持把学习宣传宪法放在首位，积极参

加“12·4”宪法宣传周活动。举行“送法进企业，护航新发展”

法治宣传活动，面向市场主体与消费者普及市场监管法律知识，

增强其法治意识与维权能力。发挥执法队普法前沿阵地作用，
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实现执法与普法有机融合。通过集中宣传、入企普法、以案释

法、线上培训、网络宣法等多渠道多形式宣贯活动，营造全民

学法、尊法、守法、用法的良好社会氛围。

（二）提升素质强能力。一是市局每年制定干部教育培训

计划，组织执法人员开展法律知识与业务技能培训；二是开展

“市场监管大讲堂”活动，2024 年共举办 21 期；三是在“山西

干部在线学院”和“国家市场监管总局网络学院”平台，分别

完成不少于 50 个学时的学习任务。四是举办“强化服务年”知

识竞赛活动，充分调动起了全系统干部职工学业务、学法规、

练技能的学习热潮，为期两个月的赛程历经初赛网络答题、复

赛和决赛现场竞答，竞赛活动累计答题 6.3 万余人次，得到了

全社会的广泛关注，成为一项亮点工作。

（三）服务经济促提升。研究出台了服务市场主体发展 23

条措施，确定了 6 方面 66 项具体工作目标，采取项目化管理、

挂图作战的方式，全面推行服务型市场监管，助推全市经济社

会高质量发展。一是标准引领高质量发展。深入学习调研浙

江“千万工程”经验，向市委市政府提出“用标准引领推动和

美乡村建设”的建议，助力乡村振兴。圆满完成第二届忻州市

标准化突出贡献奖评选活动，全市奖励 15 家企业（单位）共 138

万元。深入贯彻落实习近平总书记“绿水青山就是金山银山”

的发展理念，制定并发布忻州地方标准《整沟治理指南》，为

全省整沟治理工作提供了一份可借鉴、可复制的“忻州经验”。

雕刻、黄酒、药茶、煤机 4 个项目作为 2024 年度第一批市级特
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色专业镇建设标准化试点项目积极推进。二是质量强市建设

扎实推进。全力推进“山西精品”品牌创建，我市已有 7 家企

业的产品获得“山西精品”认证，山西佳诚液压有限公司矿用

非公路前悬挂、山西晨辉锻压设备制造股份有限公司锻造操作

机入选第三批“山西精品”。三是推进“惠商保”项目落地

见效。为全市 21.56 万户个体工商户提供“营业中断损失、财

产损失、从业人员人身伤亡和第三者人身伤亡及财产损失”4

项“免申即享”的综合性、普惠性保险扶持。截至目前，全市

累计赔付金额 1697.1 万元，惠及商户 1962 户，理赔区域覆盖

率达 94%，助力全市个体工商户无忧发展。

（四）跨区域合作促发展。2023 年以来，忻州市市场监管

局与雄安新区综合执法局、保定市市场监管局召开多次协同合

作会议，签署多个合作文本，持续推动三地市场监管领域一体

化合作。特别是 2024 年 7 月，借助前期搭建的三地市场监管合

作平台，“忻州优质品牌走进保定”合作洽谈活动在河北省保

定市举行，忻、保两市分管副市长出席活动。组织 36 家企业的

135 个优质品牌走进保定，与保定市 67 家企业开展洽谈合作，

现场双方企业共签订合同金额 8210.1 万元。后期，忻州企业依

托前期搭建的平台渠道继续深耕对接，将忻州优品品牌销往保

定 280 余家商场酒店。

（五）狠抓监管保安全。一是强化食品安全监管。落实食

品安全“两个责任”；开展校园食品安全排查整治行动，全市

共检查学校食堂 831 家次，检查覆盖率达到 100%；全市完成食
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品抽样检验 10270 批次，合格率保持 97%以上；肉类产品专项整

治共检查生产经营单位 1083 家次，立案 65 起，移送公安部门

案件线索 8 条。二是强化药品安全监管。率先延伸落实党政同

责，率先出台《忻州市落实药品安全党政同责实施办法》和《党

政领导干部药品安全责任清单》，与公安机关联合查办“6.22”

假药案，协调上级部门检测涉案产品 21 种，对 23 种涉案产品

出具假药认定意见。三是强化工业产品安全监管。开展电动自

行车安全隐患整治行动，全市共查办电动自行车及其相关产品

违法案件 109 件，查出不合格电动自行车 20 辆。四是强化特种

设备安全监管。全市共检查特种设备生产使用单位 1037 家，发

现安全隐患 1071 条，完成整改 1052 条，下达监察指令书 245

份，立案 23 件。

（六）创新方式提质效。一是开展“一业一查”综合监管，

全市全年实施部门联合抽查计划 547 个、抽取检查对象 3981 户

次、信用风险分类应用率 97.3%；实施系统内抽查计划 145 个、

抽取检查对象 1666 户、信用风险分类应用率 99.3%。全市 692

次双随机检查中，联合抽查占到 79%，实现了部门联合抽查和信

用风险分类结果的常态化应用，提升了协同监管效能。二是开

展“手机变砝码 计量惠民生”活动。全市已在集贸市场、商

场超市、中心广场开展“手机变砝码”活动 251 场次，为 22513

台手机称重贴标，真招实措保障群众“秤”心如意。三是创新

推广使用液化石油气瓶溯源查询二维码，全市 55758 只液化石

油气瓶全部纳入二维码溯源管理，实现打开微信即可查询到使
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用气瓶的安全信息，为城管、商务等部门检查辩识不合格气瓶

提供技术支撑。

四、强化执法监督，提高法治建设水平

（一）加强执法人员资格管理。严格落实省市行政执法人

员资格管理有关规定，做好行政执法证件清理、新证申领及换

证工作，严禁未取得执法证件的人员独立从事行政执法工作。

2024 年 12 月底，共 156 人持有行政执法证，其中市局 76 人，

执法队 63 人，开发区分局 17 人。组织执法证临期换证人员参

加市局专业法律和全省公共法律知识考试，对通过考试的 92 名

换证人员办理了临期换证手续。

（二）做好重大执法决定法制审核。制定重大执法决定法

制审核目录清单，配备审核机构和人员，市局案件（法制）审

核由政策法规科和相关业务科室共同把关，有效促进案件质量

的提高。2024 年共审核案件 67 件，组织重大案件集体讨论 2

次，二次延期案件集体讨论 6 次。

（三）组织行政执法案卷评查。结合省市场监管局、省药

监局工作安排，印发评查方案，建立评查工作常态化机制，严

格对照案卷评查标准抽取市县两级市场监管行政处罚案卷进行

集中评查，达到以评查手段促进执法效能的提升。全市从 47 份

案卷中评选出“两品一械”优秀案卷 8 件；在省药监局案卷评

查中，市局选送的 10 件案卷中有 5 份得分均在 97 分以上，总

分排名全省前列。

（四）严格履行听证程序。对符合听证条件且当事人申请
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听证的行政处罚案件组织听证，认真听取当事人的陈述和申辩，

全面了解案件事实与细节，使最终作出的行政决定更加公正、

合理，减少行政复议、诉讼的发生，从而更好地维护行政相对

人的合法权益。2024 年共组织行政处罚案件公开听证会５起。

忻州市市场监督管理局

2024 年 12 月 31 日


